A Magyar Szallodak és Ettermek Szovetségének allasfoglalasa
a Turizmusrdl és vendéglatasrol szol6 térvényrdl

Az MSZESZ 6rémmel fogadja a Turizmusrdl és vendéglatasrdl szolé térvényt, kiilonds tekintettel az
agazat nemzetgazdasdgban, a munkahelyteremtésben betoltott szerepére, annak interszektoradlis
jellegére. Egyetértiink az elGterjesztés céljdval, amely szerint a turizmus és vendéglatds torvényi
szabdlyozasa kivételre kerll a kereskedelmi torvény hatalya aldl, azt 6nallé 4gazati térvényben
szabalyozzak.

Szakmai dlldspontunkat, észrevételeinket, javaslatainkat az aldbbiakban foglaljuk 6ssze:

1. Az |. Fejezetben az Ertelmezd rendelkezések kozott az ABC sorrendben felsorolt fogalmaknal
javasoljuk annak megfontolasat, hogy azokat fontossagi sorrendben, az ,altalanostél az
egyesbe” rendezzék. Pl.: Turizmus — egészségturizmus — falusi turizmus — ifjusagi turizmus ...
vagy Vendéglatas — vendéglatdipari termék — vendéglatd szolgdltatas — vendéglatd lzlet, stb.
Emellett javasoljuk az értelmezések korét a ,turisztikai termék” fogalmaval kiegésziteni (azon
szolgaltatasok Osszessége, amelyek dontéen a vonzerén alapulnak, s amelyek alapvet6 célja a
turista sziikségleteinek teljes kor( kielégitése).

2. All Fejezetben A turizmussal és vendéglatdssal kapcsolatos allami feladatok 3. §-aban javasoljuk
nevesiteni, hogy ,A nemzeti turisztikai desztinacio menedzsment szervezet” az maga az MT Zrt,
amely orszdgos szinten az allami turisztikai és marketing feladatok egyediili felel6se bel- és
kilfoldon.

3. A IV. Fejezetben keriil meghatarozasra a TDM-ek felépitése, mikodése, feladataiknak
meghatdrozdsa, azok finanszirozdsa. A TDM-ek finanszirozasa a helyi 6nkormanyzatok altal
beszedett idegenforgalmi adotdl fligg. Tekintettel a TDM-ek szertedgazd feladataira, nem
tartjuk megnyugtaténak, hogy a koltségvetési tdmogatast nem normativ alapon hatarozzdk meg,
hanem az az éves allami koltségvetés fliggvénye. Kevésnek tartjuk tovdbba a helyi és a régios
TDM-ek részére a helyi idegenforgalmi add Osszegéhez igazodd koltségvetési hozzajarulas 10-
15%-at biztositd hozzajarulast. Azt javasoljuk, hogy a kiilénbo6z6 szinten jelentkezd feladatoknak
az IFA-bdl és a hozza kapcsolddd allami hozzajaruldsbdl torténd finanszirozdsat ismételten
gondoljak at, hogy a forrasok elosztasa a turisztikai feladatokkal aranyos legyen. Attdl tartunk,
ha a torvény nem rendel elegend6 forrast a térségi TDM-ek részére, azok elGbb-utébb
m(ikodésképtelenek lesznek. Azt javasoljuk, hogy a helyi TDM-ek szamdra a képz6dé
onkormanyzati IFA-bevételek és hozzdjuk kapcsolédd koltségvetési tdmogatdsok 15%-at, a
térségi TDM-ek szdmara 10%-at, a régiés TDM-ek szamdra ugyancsak 10%-at rendeljék.
Fontosnak tartjuk azt is, hogy lehetdség szerint minden év januarjaban rogzitsék a turisztikai
célokra rendelkezésre allé forrasokat, hogy a turizmus sikeres promdcidjat idében el tudjak
végezni. Arra is szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy az IFA felhasznalasanak szabalyozasa — bar
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kisérletet tettek arra — még mindig tul altaldnos, azaz az 6nkormanyzatoknak tovabbra is
lehet8ségiik van arra, hogy az IFA-t, annak koltségvetési kiegészitését ne csak turisztikai célra
hasznaljak.

Az V. Fejezetben 14. § (4), illetve 15. § (3), stb. pontokban megjelenik a ,turisztikai hatdsag”
fogalma. Ennek definidldsa sziikséges.

Ugyancsak az V. fejezetben meghatdrozzdk a konferenciaszervezd, a lovas szolgaltatd
tevékenység folytatdsanak személyi feltételeit, de nem hatdrozzdk meg ugyanezt a szallashely
szolgdltatasnal. Javasoljuk, hogy minden turizmussal kapcsolatos tevékenységre vonatkozdan
irjdk el6 az elvart iskolai végzettséget, gyakorlati id6t, stb.

Az V. Fejezet 2. pontjaban foglaljak 6ssze ,A turisztikai szolgaltatdsi tevékenységekre vonatkozd
sajatos kovetelményeket”. Ezek kozott a 17. § vonatkozik a széllashely szolgdltatasra. Tekintettel
a szallashely szolgaltatas — s ezen beliil a szallodaipar — meghatarozd szerepére a turizmus
fogadasi feltételeiben, a turizmus bevételeiben, javasoljuk ennek feltételeit kilon fejezetben,
részletesebben meghatarozni.

Az V. Fejezet 3. pontja ,A vendéglatd tevékenységre vonatkozd sajatos kovetelményeket”
foglalja 6ssze. A 21. § (1) utal a ,vendéglaté hatdsagra”. Javasoljuk definialni, mi ,a vendéglaté
hatésag”? Hol helyezkedik el? Melyek a feladatai, stb.

A vendéglaté tevékenységnél (5) elGirjak a ,vasarlok konyvét”. Nemzetkozi gyakorlatban ennek
haszndlata jészerivel ismeretlen. Javasoljuk ennek megsziintetését, s Ugy a szallodak mint
vendéglato lizletek esetében korszer(i panaszkezelési rendszer bevezetésének elGirasat.
Amennyiben létrejon a torvénytervezetben megjeldlt — szdmunkra egyelGre ismeretlen —
vendéglatd hatdsag, javasoljuk, hogy annak honlapjan mindazokat a rendeleteket mutassak be,
amelyek a vendéglatd tevékenység folytatdsdhoz sziikségesek. Ugyanez vonatkozik a
torvénytervezetben ugyancsak szerepld ,turisztikai hatdsagra”.

Altaldnossagban hidnyoljuk a tervezetbsl az 4&gazati szakmai oktatds jelentSségének
hangsulyozasat, szabalyozasat. Fontosnak tartanank, ha a turizmus egyes tevékenységeinek
feltételrendszerei is meghatarozndk a szakmai és fels6foku képesitéssel kapcsolatos
kovetelményeket.

Szeretnénk arra felhivni a figyelmet, hogy a Turizmusrdl és vendéglatasrél szoélé torvény alapos

véleményezésére biztositott id6t kevésnek tartjuk. Eppen ezért az MSZESZ-nek az a javaslata, hogy a

torvénytervezethez beérkez6 észrevételek Osszesitését kovetSen ismételt szakmai konzultdcidra

legyen lehetGség az NGM és a szakmai szervezetek kozott, tekintettel a torvény komplexitasara.

Budapest, 2012. februar 17.



